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RESPONSABLE DE CONTRALORIA SOCIAL
Programa Integral de Fortalecimiento Institucional (PIFI)

ASUNTO: Informe Anual 2013 del Responsable de
Contraloria Social.

Puerto Angel, Oaxaca; a 29 de enero de 2014.

En cumplimiento con lo estipulado en la Ley General de Desarrollo Social y su Reglamento, asi
como a los Lineamientos para la Promocion y Operacién de la Contraloria Social en los
Programas Federales de Desarrollo Social y el punto 6.3.1 de las Reglas de Operacion del
Programa Integral de Fortalecimiento Institucional (PIF), publicados en el Diario Oficial de la
Federacion el 20 de Enero de 2004, 18 de Enero de 2006, 11 de Abril de 2008, 30 de Diciembre
de 2009, 29 de Diciembre de 2010, 29 de Diciembre de 2011 y 26 de febrero de 2013
respectivamente, en donde se desprende la obligacion de establecer Contraloria Social dentro.de
esta Institucion, se presenta el informe anual correspondiente al afio 2013, en donde se podradn
encontrar los resultados con relacion al PIFI 2012, cuyos apoyos se ejercieron durante el 201 3.

Respecto al ejercicio, aplicacion de los recursos y resultados de la ejecucion del programa se
informa lo siguiente:

* La SEP asigné a la Universidad del Mar recursos correspondientes al PIFI ejercicio fiscal
2012 por $1,487,877.00 beneficiando en general a 1719 personas, 259 profesores-
investigadores y 1460 alumnos de la Universidad del Mar, de los cuales 977 son mujeres y
742 son hombres, mismos que estuvieron distribuidos en los tres campus universitarios.

(Puerto Angel, Puerto Escondido y Huatulco)

* Kl convenio de colaboracion y apoyo fue suscrito con fecha 30 de julio de 2012 y la
autorizacion de la reprogramacion del ejercicio de los recursos PIFI 2012 fue expedida el

01 de noviembre de 2012.

® La SEP canalizé los recursos a la Secretaria de Finanzas del Gobierno del Estado de
Oaxaca en tres exhibiciones (12/09/2012, 13/11/2012, y 11/01/2013), a partir de esas fechas
se realizaron las gestiones administrativas, logrando que fueran ministrados a la Institucion
el 29 de noviembre de 2012 y el 16 de abril de 2013 y el 18 de diciembre de 2013.

e  La Universidad del Mar obtuvo los ' siguientes apoyos: 3 proyectos de gestion (PROGES) que
abarcan a los 3 campus (Puerto Angel, Puerto Escondido ¥y Huatulco) por un importe total
de $458,453.00, y 2 proyectos de Dependencia de Educacion Superior (PRODES) por un
importe total de 31°029,424.00 que beneficia al campus Puerto Angel (CIENCIAS DEL
MAR) y al campus Puerto Escondido (CIENCIAS BIOLOGICAS Y AGROPEC UARIAS).
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» Se constituyé un comité de Contraloria Social para toda la Universidad, que vigilé un
importe de 81,487,877.00, mismos que fueron detallados en el punto anterior, y se integro
por 5 beneficiarios, 3 mujeres y 2 hombres, los cuales pertenecen a la comunidad

universitaria.

Con base en las cédulas de vigilancia requisitadas por los beneficiarios del PIFI 2012 en la
UNIVERSIDAD DEL MAR, se obtuvieron los siguientes resultados:

* Los Beneficiarios del Recurso PIFI 2012, quienes son integrantes del Comité realizaron el
llenado de un total de 7 Cédulas de Vigilancia, 3 de promocién y 4 de resultados de

operacion.

* En cuanto a la promocion, la informacién del Programa a los beneficiarios de dio a través
de Internet, correos electrénicos y reuniones, y fue proporcionado por la Instancia
Ejecutora (Directivos, Responsable de Contraloria Social y por el Comité de CS) consistente
en objetivos y beneficios que otorga el programa, requisitos para ser beneficiario, tipo y
monto de apoyos, dependencias que aportan los recursos, dependencias que ejecutan,
conformacion y funciones del comité, donde presentar quejas o denuncias, entre otras. Se
manifesto que la informacion fue util, clara, confiable, completa, ficil de entender y de
conseguir, y que sirvio para conocer derechos y obligaciones, realizar acciones de control y
vigilancia, asi como recibir un mejor servicio. Asimismo manifestaron que recibieron
capacitacion y asesoria para llenar la cedula de vigilancia.

® Respecto a los resultados de operacion, se conocié que el comité realizé acciones de
contraloria social, como solicitar informacion de los apoyos, verificar el cumplimiento del
apoyo, vigilar el uso correcto de los recursos, informar a los beneficiarios sobre el
programa, verificar la entrega a tiempo de los apoyos, convocar Y asistir a reuniones para
hablar del programa, entre otras. Derivado de lo anterior se observé: i) que el programa
opero correctamente, conforme a las reglas de operacion, ii) que se cumplié con lo que se
les informé a los beneficiarios que se les entregaria, iii) que el programa no fue utilizado
con fines politicos, electorales, de lucro u otros distintos a su objetivo, iv) que no recibieron
quejas y/o denuncias sobre la aplicacion u operacion del programa y v) que se cumplio con
el principio de igualdad entre hombres y mujeres. Manifiestan que participar en las
actividades de contraloria social les sirvié para gestionar o tramitar bienes Y servicios del
programa, para recibir oportunamente los apoyos, para conocer y ejercer sus derechos
como beneficiarios, para cumplir mejor sus responsabilidades como beneficiarios, para que
el personal del servicio publico cumplan con la obligacion de rendir cuentas de los recursos

del programa y para lograr que el programa funcione mejor.
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®  La atencidn que dio el Responsable de Contraloria Social al entregar y recibir las Cédulas
de Vigilancia fue buena.

*  Los Integrantes del Comité de Contraloria Social que vigilan el Recurso PIFI 2012 ejercido
durante el 2013, elaboraron el informe anual con fecha 9 de enero de 2014, mismo que fue

capturado en el SICS. .

Con relacion a las Acciones de mejora:

o Continuar manteniendo un seguimiento oportuno en la entrega de los apoyos, a fin de
lograr una comunicacion adecuada y transparente con los beneficiarios.

o Se sugiere que las dependencias responsables a nivel federal y estatal tanto de la
asignacion como la entrega de los recursos, desarrollen mecanismos que aceleren la
entrega de los apoyos a los beneficiarios, lo anterior con la finalidad de alcanzar
oportunamente las metas y objetivos previamente convenidos.

ACCIONES DE PLANEACION.

* Con fecha 19 de abril de 2013 el Dr. Modesto Seara Vizquez, Rector de la Universidad del
Mar, ratifico el nombramiento para el ejercicio 2013 como Responsable de Contraloria
Social del Programa Integral de Fortalecimiento Institucional en la Institucion al L.C.P.
Héctor Manuel Castillo Sosa.

* La ratificacion del Nombramiento para el ejercicio 2013 fue notificada a la Direccion
General de Educacion Superior Universitaria y a la Direccion del PIFI, ambas adscritas a
la SEP el 19 de abril de 2013, estableciéndose la coordinacién respectiva.

* En el mes de mayo se elaboré el Programa Institucional de Trabajo de Contraloria Social
2013 (PITCS) de la Universidad del Mar, cargdndose en la pdgina web institucional,
informdndose este hecho via correo electrénico a la Responsable Operativa de Contraloria

Social del PIFI

*  Debido a la renuncia del L. C.P. Héctor Manuel Castillo Sosa, el 6 de noviembre de 2013 el
Dr. Modesto Seara Vizquez, Rector de la Universidad del Mar, nombré como Responsable
de Contraloria Social del Programa Integral de Fortalecimiento Institucional en la
Institucién para el ejercicio 2013 a la M. en C. Maria del Rocio Gutiérrez Ortiz para dar
continuidad a las actividades realizadas por el L. C.P. Héctor Manuel Castillo Sosa.
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ACCIONES DE PROMOCION.

* Actualizacion de la informacion de la pdgina de Internet de la Contraloria Social
http://www.umar.mx/contraloria.html

* Difusion a través de la Pdgina de Internet Institucional de la informacion referente a las
actividades de Contraloria Social y de los Servicios y/o Apoyos que ofrece el PIFI

* Difusion a través de la pdgina de Internet Institucional de las cédulas de vigilancia de
promocion y de resultados de operacion, y del formato del Informe Anual del Comité.

En el mes de junio se subieron a la pdgina Web de la Institucién los documentos
mencionados en la “Guia Operativa de Contraloria Social 2013”: Esquema de Contraloria
Social, Guia Operativa, Programa Anual de Trabajo (PATCS), Plan de Difusién, Formatos
de las Cédulas de Vigilancia de Promocion y de Resultados de la Operacion, Guia paso a
paso, Programa Institucional de Trabajo de Contraloria Social (PITCS), Ley General de
Desarrollo Social, Lineamientos para la Promocién y Operacidn, Reglas de Operacion del
PIFI 2013, Directorio SEP, Directorio de Responsable de Contraloria Social y Formato del

Informe Anual del Comité.

®  Dar a conocer sobre la existencia de la Contraloria Social, la integracion de los Comités de
Contraloria Social, las funciones del mismo, y sobre el Llenado de las Cédulas de Vigilancia
en las reuniones sostenidas en el 2013 que se realizaron con los beneficiarios del PIFI 2012,

Con fecha 3 de mayo de 2013 se remitié el oficio 016/2013 a la Vice-rectoria Académica
solicitdndole el apoyo institucional para que por su conducto difundiera a la comunidad
universitaria y en particular a los beneficiarios directos del PIFI la figura de Contraloria Social,

para lo cual se le entregé toda la informacién al respecto.

Con fecha 13 de mayo de 2013 se sostuvo una reunién con los beneficiarios con el objetivo de
informar acerca de los Comités de Contraloria Social, actividades, funciones y objetivos que
persigue, en esa misma reunion se constituyé él: COMITE DE VIGILANCIA 2013 DE APOYOS
PIFT 2012 EN LA UMAR, posteriormente una vez registrado en el SICS el mencionado Comité,
se hizo entrega de una copia de la constancia del registro a los integrantes del mismo.
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Con fecha 11 de julio de 2013 se reunié el comité con la finalidad de informar y asesorar acerca
del llenado de las Cédulas de Vigilancia, se repartieron los formatos entre los asistentes y se
acordo difundir las acciones de contraloria social.

Con fecha 18 de diciembre de 2013, el comité se reunié con la finalidad de dar a conocer a los
miembros del comité que de acuerdo al Area de Presupuestos del Departamento de Recursos
Financieros de la Institucion al mes de noviembre de 2013 se ejercio el 98% de los recursos

autorizados ($1°456,866.28), quedando sin ejerce el 2% (331,010.72)

En cada una de las reuniones se les solicité a los beneficiarios que expresaran sus comentarios,
dudas, observaciones y/o sugerencias con respecto a la Contraloria Social y al PIFI.

Se elaboré una minuta por cada reunion sostenida, las cuales fueron capturadas en el SICS, de
igual forma se procedio con las Cédulas de Vigilancia entregadas.

ACCIONES DE SEGUIMIENTO.

v’ Se capturé en el Sistema Informdtico de Contraloria Social (SICS) de la Secretaria de la
Funcion Publica las actividades de Contraloria Social tal y como se establecieron en el

PITCS.

v' Se recopilaron y capturaron en el SICS las cédulas de vigilancia llenadas por los
beneficiarios.

v’ Se capturé en el SICS la informacion contenida en las minutas de las reuniones realizadas
con los beneficiarios y con los integrantes de los comités de vigilancia, asi como los archivos
electronicos de estas minutas.

v’ Se recopild e integré en el expediente de Contraloria Social el informe anual del Comité de
Vigilancia conformado en la Universidad.

v’ Se puso a disposicién de los beneficiarios la atencion del Responsable de Contraloria Social

para el llenado y presentacion de quejas y denuncias, sin embargo no hubo ninguna que
presentar y/o canalizar con relacion al PIFI 2012.

v’ Se analizaron los resultados de la Contraloria social, se plantearon acciones de mejora y se
elaboré un informe sobre la asesoria, difusion, y los resultados obtenidos por parte de la

Contraloria Social.
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De conformidad a la informacion presentada por el Representante Institucional del PIFI en la
Universidad del Mar, al cierre del ejercicio 2013 se ha ejercido el 98% del recurso autorizado,
no obstante estd en proceso de captura la comprobacién correspondiente a través del Sistema
creado para estos efectos por parte de la SEP.
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M. en C. MARIA DEL ROCIO GUTIERREZ ORTIZ
Responsable de Contraloria Social del PIFI en la UMAR

VERS!DAD DEL MAR
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cfp.- Dr. Modesto Seara Vdzquez.- Rector de la Universidad del Mar.- Para su conocimi%_g ‘, DA PARTICULAR - CAMPUS PUERTO ANGEL
Dr. Salvador Malo Alvarez.- Director General de Educacion Superior Universitaria. mi/f

Lic. Sergio Conde Maldonado.- Subdirector de Desarrollo y Operacién PIFI .- m/f
Expediente y Minutario.
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